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FIRMY MAJA PEENE PRAWO ODZYSKAC
ZAGRANICZNY PODATEK VAT

Jakg sume pieniedzy wydaje Panstwa firma, przez caty roku kalendarzowy, na ustugi i podroze
zagraniczne w Europie? Dla wielu firm miedzynarodowych ta kwota siega dziesigtek tysiecy
a nawet milionéw ztotych. Je$li Panstwa firma prowadzi dziatalno$¢ lub wysyta pracownikdéw
do krajow stosujgcych podatek od wartosci dodanej (VAT) lub podobny, koszty takie mozna
znaczgco obnizy¢ poprzez zwrot zagranicznego podatku VAT.

VAT to podatek konsumpcyjny stosowany w obrocie dobrami i ustugami w wielu krajach na swiecie.
Jego celem jest opodatkowanie koncowego odbiorce, a nie firme, ktéra prowadzi dziatalnos¢ poza
granicami kraju, w ktérym jest zarejestrowana. Wszystkie Panstwa europejskie oraz niektore inne
na $wiecie (zobacz naszg tabele ponizej), umozliwiajg firmom odzyskanie zaptaconego podatku
VAT zgodnie z dyrektywg 2009/8/EC Ilub z dyrektywg 13-tg lub ich odpowiednikami
obowigzujgcymi w poszczegolnych krajach. W zaleznosci od rodzaju kosztu, ktéry poniosta firma
i kraju w ktorym zostat on poniesiony, mozliwy jest zwrot zagranicznego podatku VAT dla firm.

Odzyskanie podatku VAT ma realny wptyw
na rentowno$¢ miedzynarodowej dziatalnosci
firm.

By méc wystapi¢ o zwrot
zagranicznego podatku VAT,
firma musi:

Procedura zagranicznego
podatku VAT moze okaza¢ sie bardzo

odzyskiwania

= mie¢ siedzibe w kraju, z ktérego ubiega

skomplikowana. Zawitosci pojawiajg sie juz
w momencie kwalifikacji kosztéw, ktore
podlegajg zwrotowi z poszczegdlnych krajow.
regulacje prawne dopuszczajg
koszty noclegow i positkbw, transportu
towarow i kosztow benzyny, udziatu

Niektore

w spotkaniach i konferencjach oraz koszty
podrozy takie jak loty wewnatrzkrajowe,
wypozyczenia aut, takséwki, bilety kolejowe
i autobusowe.

Niniejszy

przewodnik  koncentruje sie

na roznicach w klasyfikacji kosztéw,
procedurach zwrotu, najlepszych praktykach

i btedach, ktérych mozna unikngc.

sie o0 zwrot, przez caty czas procedury
zwrotu.

» prowadzi¢ sprzedaz dobr lub ustug w danym
kraju, poza:

= Wytgczonymi ustugami transportowymi i
pomochniczymi

= sSprzedazg do firm, ktére dla tych dostaw
stosujg procedure odwréconego obcigzenia




PODSTAWOWE ZASADY STOSOWANIA PODATKU
VAT NA SWIECIE

Ponizsza tabela pokazuje te kraje, ktére umozliwiajg firmom zwrot podatku VAT, z uwzglednieniem
stosowanych stawek VAT i wybranych pozycji kosztowych, ktore sie kwalifikujg.
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Przyktady pozycji kosztowych podlegajgcych zwrotowi. Stan na 28 lutego 2018
® =Dozwrotu & = Ograniczenia O = Do zwrotu, z obnizong stawkg podatku VAT

® = Nie podlegajgce VAT/stawka zerowa (odwrdcone obcigzenie)



POZYCIE KOSZTOWE KWALIFIKUJACE SIE

DO REFUNDACII

Zakres kosztow, ktére ponosi Panstwa firma kiedy jej pracownicy podrdzujg stuzbowo zagranicg jest

niewyczerpalny, stad korzysci z odzyskiwania zagranicznego podatku, dla kazdej wielkosci firm, mogg byé

znaczgce. Ponizej wymieniamy najbardziej powszechne koszty podlegajgce kwalifikacji do zwrotu podatku VAT.

Podroéze stuzbowe

Firmy mogag odzyskac podatek VAT
z nastepujgcych pozycji kosztowych, zwigzanych
z podrozami stuzbowymi w Europie i wybranych

krajach na Swiecie:

e Noclegi / zakwaterowanie

e Restauracje / catering

e Wynajem aut

e Lokalne podroze, w tym: loty, taxi, kolej
e Benzyna

e Optaty telekomunikacyjne

Seminaria i profesjonalne szkolenia

Firmy regularnie inwestujg w podnoszenie
kwalifikacji zawodowych swoich pracownikéw
poprzez finansowanie im udziatu w seminariach,
spotkaniach, warsztatach czy innych formach
profesjonalnych szkolen. Od takich kosztow
ponoszonych zagranicg firmy mogg odzyskaé
podatek VAT.

Faktury zakupowe

Prowadzac dziatalno$¢ na skale miedzynarodowg
firmy czesto ponoszg koszty zakupu ustug
od dostawcOw z zagranicy, kiére obcigzone sg
podatkiem VAT, a ktére mozna odzyskac.
Dostawcy mogg jednak nieprawidtowo stosowac
zasady opodatkowania ze wzgledu
na np. mechanizm odwréconej ptatnosci.
Ponadto, czesto zdarza sie,
ze systemy ksiegowe dostawcéw nie sg
zaktualizowane zgodnie  z najnowszymi
regulacjami podatkowymi obowigzujgcymi
w danym kraju. Wykrycie tych bledow moze
zaoszczedzi¢ Panstwa firmie znaczgce sumy
pieniedzy.

Targi i wystawy

Podobnie jak w przypadku seminariow
i profesjonalnych szkoleh, firmy majg mozliwos¢
odzyskania podatku VAT od kosztéw udziatu w
targach i wystawach, w ktérych biorg udziat. Skala
odzyskania podatku VAT zalezy od regulaciji
prawnych z danym kraju. Kwalifikowane koszty to
m.in. wynajem powierzchni targowej, montaz
stoisk  firmowych, oznakowanie, materiaty
marketingowe i inne koszty objete podatkiem
VAT, zawigzane z udziatem w targach.



Export Inne koszty

Istnieje wiele pozycji kosztowych zwigzanych
Jesli Panstwa firma dostarcza sprzet do odbiorcow ) pozyd] 4 azany

dziatalnosci ied d kto
znajdujacych sie w innych krajach w Europie, takie z Zaiainoscla - migdzynarodows, ore

towary mogg by¢ opodatkowane na kilka réznych podiegajg  opodatkowaniu  VAT. - Najczescie]

sposobow, w tym podatek importowy (cto) i podatkami wystepujace  pozycje w  przypadku  firm

naktadanymi na miedzynarodowe zakupy sprzetu. dziatajacych na skale migdzynarodowa to m.in.

W  pewnych okolicznosciach takie podatki mogg wydatki na prowadzenie biura przedstawiciela,

zostaé odzyskane wynagrodzenie przedstawicieli,  wynajem

nieruchomosci i logistyka.

Lotnictwo

W przemysle lotniczym, jak i w firmach, ktére uzywajg dla swoich potrzeb samolotéw stuzbowych, istnieje wiele
pozycji kosztowych, dla ktorych istnieje mozliwo$¢ odliczenia podatku VAT. Duzo takich kosztéw ponoszonych jest
w skali miedzynarodowej, co oznacza, ze podlegajg réznym regulacjom lokalnym, a odzyskiwanie podatku VAT
staje sie bardzo skomplikowane. Podatki wliczone w koszty paliw lotniczych mogg stanowi¢ nawet 25% kosztow
firmowych zwigzanych z funkcjonowaniem floty samolotowej. Ponadto podatek VAT, ktéry podlega zwrotowi
istnieje réwniez w kosztach obstugi naziemnej, naprawach, wynagrodzeniach obstugi kabinowe;j i innych.

PROCES ODZYSKIWANIA
PODATKU VAT

Przebieg procesu ubiegania sie o zwrot zagranicznego podatku VAT wyglada nieco inaczej w kazdym indywidualnym
przypadku i zalezny od tego czy firma jest zarejestrowana do VAT UE oraz od tego czy firma wystepuje o zwrot

podatku VAT z kraju cztonkowskiego Unii Europejskiej czy innego.

Whioskodawcy z UE odzyskujgcy VAT z innego kraju w ramach UE zgtaszajg swoje wnioski zgodnie z dyrektywg
2009/8/EC (popularnie nazywang ,6sma dyrektywg”). Wnioski sktadane zgodnie z tg dyrektywa muszg by¢ ztozone
elektronicznie poprzez dedykowany portal prowadzony przez urzedy panstwowe kraju, w ktorym firma jest

zarejestrowana.

Wszelkie wnioski dotyczgce krajow spoza UE muszg by¢ przestane fizycznie i bezposrednio do odpowiednich

urzedéw podatkowych zgodnie z dyrektywg trzynastg (13w Directive) lub odpowiednimi regulacjami lokalnymi.

Procedura weryfikowania wnioskow o zwrot zagranicznego podatku VAT stosowana przez urzedy podatkowe,
zarowno w przypadku zastosowania dyrektywy 6smej jak i trzynastej, roznig sie od siebie. Kazde panstwo stosuje

wiasne zasady dotyczgce wypetniania wnioskow, termindéw ich sktadania czy tez procedur ich uzupetniania.
Proces odzyskiwania zagranicznego podatku VAT komplikuje sie wraz z dywersyfikacjg miedzynarodowej dziatalnosci

firmy. Firmy myslac o skutecznym odzyskiwaniu zagranicznego podatku VAT powinny rozwazy¢ czy ten proces

realizowac¢ poprzez angazowanie wewnetrznych zasobdw czy zastosowac¢ outsourcingu tych ustug.



Ponizszy schemat przedstawia ogoélny proces odzyskiwania zagranicznego podatku VAT:

IDENTYFIKACJA | ODZYSKANIE DOKUMENTOW KSIEGOWYCH
POTWIERDZAJACYCH WYDATKI PODLEGAJACE ZWROTOWI

Dla wnioskéw sktadanych zgodnie z dyrektywg 2009/8/EC (6sma dyrektywa)
W formie elektronicznej, jesli tak sg przechowywane

W oryginale, do p6zniejszego zeskanowania

W oryginale dla wnioskéw sktadanych zgodnie z dyrektywg trzynastg

SKLADANIE WNIOSKU

[ ] Poprzez portal elektroniczny wraz ze zeskanowanymi dokumentami
] W postaci papierowej, wraz z oryginatami dokumentéw, bezposrednio do
wiasciwego urzedu w kraju, w ktérym ubiegamy sie o zwrot

Urzedy drobiazgowo kontrolujg wszystkie dokumenty, ktére majg potwierdzajg faktyczne
koszty, stad kopie faktur, wyciag z banku lub kart kredytowych nie sa wystarczajace.

WYKONAJ KOPIE ORYGINALNYCH DOKUMENTOW

Wazne jest, by firma przechowywata kopie wszelkich ztozonych wnioskéw i
dokumentéw. Dokumenty powinny zosta¢ odpowiednio oznaczone i
przechowywane wraz z dokumentacjg finansowg firmy.

SKLADANIE WNIOSKOW NA CZAS

Ztozenie wnioskéw musi nastgpi¢ w wyznaczonym czasie.
Terminy sktadania wnioskéw réznig sie, w zaleznosci od
kraju. Najczesciej spotykane to: 30 czerwca, 30 wrzesnia i 31
grudnia.

NADZOROWANIE PROCESU

Wyznaczona osoba w firmie powinna czuwac¢ nad przebiegiem catego procesu, w tym
dopilnowac¢, by wszelkie braki we wniosku zostaty uzupetnione w czasie wyznaczonym
przez dany urzad podatkowy. W przypadku, gdy wniosek zostaje catkowicie lub
czesciowo odrzucony moze on zostaé ponownie ztozony w terminie urzedowym.

SLEDZENIE ZWROTOW

Identyfikacja zwrotéw pieniedzy na konto firmowe wynikajgce z danego wniosku pomaga
w uzyskaniu informacji czy zwrot zostat dokonany w catosci, czy réznice w zwrocie

wynikaja z réznic kursowych czy zastosowaniu optat bankowych. W tym momencie firma
moze zamkng¢ proces odzyskiwania zagranicznego podatku VAT.




NAJLEPSZE PRAKTYKI

Biorgc pod uwage fakt jak szeroki jest wachlarz kosztow, ktére podlegajg zwrotowi — znacznie szerszy niz ten
omowiony w tej krotkiej prezentacji — jest kilka praktyk postepowania, ktére pozwalajg maksymalizowa¢ wysokos$¢

refundacji i minimalizowac ilo$¢ uzupetnien i przeszkod pojawiajgcych sie w trakcie catego procesu.

Zweryfikuj wyliczenie wartosci podatku VAT na fakturach

Wraz z ciggtymi zmianami w podatkach i rozszerzaniem stosowania podatku VAT w coraz to nowych krajach, coraz
wiecej faktur za towary i ustugi jest niewtasciwie wystawianych. Kiedy firmy otrzymujg faktury od dostawcéw,
powinny one by¢ kazdorazowo sprawdzane pod wzgledem prawidtowosci wyliczenia wysokosci podatku, co
determinuje czy podatek moze by¢ odzyskany.

Potwierdzenie prawidtowos¢ wystawionych faktur

Kazdy kraj ma odrebne regulacje dotyczgce uproszczonych dokumentéw potwierdzajgcych sprzedaz, zaréwno o
niskiej wartosci, jaki i o wysokiej wartosci. Jesli na rachunkach czy fakturach brakuje stosowanych informacji o
sprzedajgcym lub kupujgcym, lub gdy odbiegajg od wymogdw stawianych tego typu dokumentom, wtedy mimo
wilasciwej pozycji kosztowej, taki dokument zostanie odrzucony. Stad konieczne jest, by kazda faktura zostata
sprawdzona pod wzgledem spetniania wymogow lokalnych, np. czy zawierajg wtasciwy numer identyfikacji
podatkowej.

Sprawdzenie czy i jakie dodatkowe dokumenty sag wymagane

W zaleznosci od rodzaju lub wysokosci kosztu, firmy mogg by¢ zobowigzane do przedstawienia kopii faktur oraz
potwierdzenia dokonania zapfaty lub kopii umoéw. Dopetnienie tego obowigzku od samego poczagtku procesu
spowoduje, ze proces zwrotu zagranicznego podatku VAT bedzie szybszy i sprawniejszy.

Potwierdzenie dostarczenia wniosku

Whnioski muszag by¢ ztozone we wiasciwych urzedach przed ostatecznym terminem, okreslonym w regulacjach
poszczegdlnych Panstw, a ich dostarczenie potwierdzone. Jest to szczegdlnie istotne biorgc pod uwage problem
jakie pojawiajg sie z funkcjonowaniem Internetu i portali Internetowych czy tez opdznieniach w dziataniu ustug
kurierskich, zaréwno krajowych jak i zagranicznych.

Odpowiadanie na zadane pytania i braki w dokumentacji

Jesli zagraniczny urzad podatkowy wystapi z zZgdaniem przedstawienia dodatkowych informacji lub dokumentacji
dotyczacych sktadanego wniosku, najlepszg praktykg jest udzielenie odpowiedzi w lokalnym jezyku, w czasie
okreslonym w zgdaniu. W przeciwnym wypadku wniosek zostanie odrzucony.

Postepowanie z odrzuconym wnioskiem

W wielu przypadkach, gdy dany urzad odrzuci catkowicie lub czesciowo wniosek o zwrot podatku VAT, istnieje
mozliwos¢ ponownego ztozenia wniosku z uwzglednieniem stosownych informacji wyjasniajgcych. Ponowne
ztozenie wniosku musi nastgpi¢ w odpowiednim terminie. Firmy powinny zdawac¢ sobie sprawe z wymagan
formalnych jakie powinni spetni¢ przy ponownym skfadaniu wniosku, a w przypadku stwierdzenia przez urzad
btednego naliczenia podatku VAT, firma powinna uzyska¢ odpowiednig note korygujaca od dostawcy.



NAJCZESCIEJ POPELNIANE BLEDY

Odzyskiwanie podatku VAT zaptaconego zagranicg to zmudny
proces, ktéry wymaga zebrania nawet do jedenastu (11) réznych
danych, powzietych z  dokumentéw ksiegowych, ktére sg
zatgczone do wniosku. Sam wniosek nie jest skomplikowany,
jednakze przeprocesowanie danych z faktur jest czasochtonne
i wymaga znajomosci lokalnych regulacji podatkowych.

Miliony pozostajg tylko na papierze

Bez odpowiedniego czasu, wiedzy i technicznych zasobdéw nie jest
trudno o btedy. Czestokro¢ firmy nie decydujg sie na wszczecie
procedury zwrotu podatku lub ograniczajg sie tylko do faktur

opiewajgcych na duze kwoty. Niektore firmy wnioskujg tylko do Generowanie zysku i umacnianie

pozycji rynkowej, to priorytety
wszystkich  firm  na  Swiecie.
Postepujaca globalizacja
i dywersyfikacja rynkéw powoduja,

tych urzedéw w Panstwach, ktorych jezyk i zasady podatkowe sg
im znane. Stad duze kwoty zagranicznego podatku VAT pozostajg
w firmach tylko na papierze, w zaptaconych fakturach, zamiast

miec¢ realny wptyw na ich wynik finansowy.

ze coraz wiecej czynnikéw ma wptyw
Angazowanie wlasnych zasobdw na konkurencyjno$¢ firm i ich

Priorytetem firm jest generowanie zyskéw i angazowanie sie potencjat do generowania zysku

w dziatania rozwojowe. Odzyskiwanie podatku VAT czesto nie jest

priorytetem, co jest w petni zrozumiate. Jesli firma nie ma zasobéw . .
Outsourcing  wyspecjalizowanych

pozwalajgcych jej na prawidtowe przeprowadzenie procesu zwrotu ustug staje coraz bardziej

zagranicznego podatku VAT warto rozwazy¢ jest outsourcing tych popularnym sposobem na

dziatan. Czestokro¢ outsourcing dziata na zasadach success-fee, . o
o . _ o maksymalizacje  korzysci, przy
co ogranicza jakiekolwiek ryzyko finansowe po stronie firmy.

jednoczesnym zachowaniu petnej

uwagi na gtbwnym przedmiocie
dziatalnosci firmy.

Blad #1 - Podwdjne zaliczenie kosztu

W zwigzku z tym, ze niektorzy dostawcy zanim wystawig fakture VAT, wystawiajg faktury pro-forma lub zlecenia,
czesto te dokumenty mieszajg sie i dochodzi do podwdjnego zaliczenia danego kosztu do wniosku o refundacje.
Takie przypadki opdzniajg lub nawet uniemozliwiajg odzyskanie zagranicznego podatku VAT.

Btad #2 - Stosowanie nieodpowiedniej stawki VAT

W transakcjach miedzynarodowych czestokro¢ dostawcy uzywajg ztych stawek podatku VAT. Ponadto, rézne pozycje
kosztowe ujete na jednej fakturze moga mie¢ rézne stawki VAT, ale nie jest to jasno przedstawione na dokumencie
ksiegowym. Z takich pomytek mogg wynikng¢ nie tylko problem przy ubieganiu sie o zwrot podatku, ale rowniez dalej
idgce konsekwencje zwigzane z nieodpowiednim wypetnieniem obowigzku podatkowego.



Btad #3 - Ustalenie wysokosci podatku do odzyskania

W niektorych krajach tylko czes$¢ zaptaconego zagranicznego podatku VAT podlega zwrotowi. Np. w Belgii tylko 35%
wartosci zaptaconego podatku VAT zwigzanego z wynajmem samochodéw jest do odzyskania. Bez tej szczegdtowej
wiedzy niejednokrotnie firmy wnioskujg o btedne kwoty zwrotu podatku.

Biad #4 - Brak paragonéw za paliwo

By méc odzyskac¢ zagraniczny podatek VAT z wydatkéw na benzyne, firma musi posiada¢ oryginalne
rachunki za zakup benzyny. Bez takich dokumentéw refundacja podatku VAT bedzie niemozliwa.

Btad #5 - Brak oryginatow

W przypadku firm zarejestrowanych poza UE lub w przypadku ubiegania sie z zwrot w kraju spoza UE, firma musi
okaza¢ oryginaty dokumentéw ksiegowych. Wiele firm nie zachowuje oryginatow tylko elektroniczne skany
dokumentdéw, co uniemozliwia ubieganie sie o zwrot zagranicznego podatku VAT.

Btad #6 - Odzyskiwanie podatku z transakcji zrabatowanych lub
skredytowanych
W przypadkach, gdy zakup zostat zrabatowany lub skredytowany po wystawieniu faktury i istnieje faktura

korygujaca, btedem jest ubieganie sie o refundacje oryginalnej kwoty zaptaconego podatku VAT. W takich
przypadkach urzad podatkowy moze potraktowac takie dziatanie jako proba wytudzenia podatku VAT.

Btad #7 — Ubieganie sie o zwrot podatku z faktur importowych
posrednika

Jesli firma dokonata eksportu towaru nie moze ubiegac sie o refundacje podatku w oparciu o fakture zakupowg
importera. Takie dokumenty tylko potwierdzajg jakg kwote podatku zaptacit kontrahent i nie stanowig podstaw do
ubiegania sie o zwrot podatku.

Btad #8 — Wspoétpraca przy wnioskach z niesprawdzonymi firmami

Wspétpraca z niesprawdzonymi firmami, ktére mienig sie fachowcami w dziedzinie odzyskiwania zagranicznego
podatku VAT, naraza firmy na wiele probleméw, w tym na znaczne opéznienia w odzyskaniu naleznych im kwot,
czesciowe lub catkowite uniemozliwienie odzyskanie podatku, a w najgorszym przypadku na kary finansowe, ktére
moze natozy¢ dany urzgd podatkowy.

Btad #9 — Wspotpraca z firmami bez transparentnosci

Jedng z najwazniejszych kwestii majgcych wptyw na proces ubiegania sie o zwrot zagranicznego podatku VAT, to
uzyskiwanie petnych informacji zwrotnych z urzedéw podatkowych odnosnie statusu wnioskow. Taki sam problem
wystepuje przy wspotpracy z firmami, ktére nie zapewniajg petnej transparentnosci dziatan, ktére podejmujg w
ramach ubiegania sie o zwrot podatku. Bez petnej przejrzystosci nie ma mozliwosci zarzagdzania tym wieloetapowym
procesem.



JAK TECHNOLOGIA POMAGA W OPTYMALIZACII

PROCESU REFUNDACII

Coraz wiecej firm jest Swiadomych mozliwosci
odzyskiwania zagranicznego podatku VAT i
podejmuje sie tego procesu. Niewiele firm jednak
zdato sobie sprawe jak wiele mogg zyska¢ w
usprawnianiu  swoich proceséw za pomocg
nowoczesnych rozwigzan technologicznych takich
jak  systemy zarzgdzania kosztami podrozy
stuzbowych. Dzigki takim systemom mozliwe jest
uzyskanie wiele korzysci dzieki automatyzacji
procesow.

Tak jak w przypadku innych zautomatyzowanych,
technologicznych systeméw, firmy mogg ze
zwiekszong skutecznoscig przetwarza¢ dokumenty
i wykrywac¢ pomyiki ludzkie. Warunkiem sukcesu
jest  jednak odpowiednie umiejscowienie
zautomatyzowanych czynnosci w ramach catego
procesu. Technologia przyspiesza caty proces
odzyskiwania zagranicznego podatku VAT, gtéwnie
poprzez zbieranie danych i tworzenie odpowiednich

zestawien dokumentow.

Zintegrowanie dedykowanej platformy
technologicznej z systemem ksiggowym firmy
umozliwia sprawne przetwarzanie duzej ilosci
dokumentéw. Zautomatyzowane systemy wykonujg
zmudng prace selekcji i weryfikacji dokumentéw

zamiast angazowania cennego czasu ludzi.

Poczawszy od weryfikacji prawidtowosci faktur, do
zastosowania wszelkich regut dotyczgcych
odzyskiwania zagranicznego podatku VAT
obowigzujgcych w roznych krajach technologia
umozliwia petng transparentnosé procesu - jest to
kolejna wazna przewaga jaka daje
zautomatyzowana technologia. Systemy
raportowania w czasie rzeczywistym w Internecie
umozliwiajg wglad w kazdy element procesu,

dajac petng kontrole i bezpieczenstwo.

KONSULTACIJE Z EKSPERTEM
PRZED ROZPOCZECIEM
PROCESU POZWALAJA

NA SWIADOME DECYZJE

| MINIMALIZCIE RYZYKA.

Firmy codziennie borykajg sie z wieloma
problemami, a czas kadry kierowniczej jest bardzo
cenny, stgd podejmowanie swiadomych decyzji, w
ktérych potencjalne koszty i zyski sg rzetelnie
ocenione oraz rozpoznane sg wszelkiego rodzaju
ryzyka, to Kkluczowy elementem efektywnego
zarzgdzania kazdym procesem.

Konsultacje z ekspertami dajg mozliwos¢ wglgdu w
te obszary, ktére dotychczas byty nierozpoznane.
Dzieki temu firmy moga podjg¢ optymalne decyzje
co do sposobu  zarzgdzania procesem
odzyskiwania zagranicznego podatku VAT.



O CASH BACK

CASH BACK pomaga firmom maksymalizowaé kwoty refundowanego zagranicznego podatku VAT na wszelkich
kwalifikowanych kosztach dziatalnosci zagranicznej, prowadzonej zaréwno w ramach Unii Europejskiej jak i w wielu
krajach na catym swiecie. Szybciej niz inni specjalisci od zagranicznego podatku VAT wywieramy wptyw na rentownosé
dziatalnosci miedzynarodowej firm. Posiadamy 30-letnie doswiadczenie, 100 procentowg transparentnos¢ catego
procesu i rozbudowang sie¢ lokalnych biur z ekspertami od podatku VAT funkcjonujgcg w 40 krajach. CASH BACK

jest wybierany jako partner w odzyskiwaniu zagranicznego podatku VAT przez wiele miedzynarodowych firm.

DLACZEGO FIRMY UFAJA CASH BACK?

te

Maksymalny zwrot w minimalnym czasie

Znamy sie na zagranicznym podatku VAT jak nikt inny. Nasza profesjonalizm i rozwinieta
technologia, w parze z rozbudowang siecig wspotpracujgcych ekspertow majgcych lokalny
know-how i wypracowane relacje z urzednikami, umozliwiajg nam sprawne dziatanie
i wyeliminowanie tych btedow, ktére wptywajg na odrzucanie wnioskéw i opdzZnianie wyptat.

Pieniadze wracaja bez zawracania gtowy

Pracujemy lokalnie, myslimy globalnie — w CASH BACK to sie sprawdza i za to cenig nas nasi
klienci. Nasz proces tgczy technologie i ludzi, w taki sposdb, kitoéry zapewnia najwyzszg
skutecznos$c, a klientom daje spokdj i maksimum korzysci. Nasze dziatania idg znacznie dalej
niz tylko przetwarzanie dokumentéw ksiegowych - doradzamy, negocjujemy i przetwarzamy
ptatnosci w imieniu naszych klientow.

Jedna opflata za wiele ustug

W CASH BACK wiemy, ze dla profesjonalistéw liczg sie przede wszystkim wyniki. Stgd nasz
cennik jest prosty i uzalezniony od wynikéw. Klienci ptacg nam prowizje od kwoty
odzyskiwanego podatku, bez zadnych innych ukrytych optat.

Transparentnosé to wiarygodnosc¢

Firmy wspétpracujgce z CASH BACK majg peten wglagd w kazdy szczegdt procesu refundacii,
ktéry prowadzimy dla naszych klientow. W tym celu stworzyliSmy platforme internetowag
“My Cash Back”, poprzez ktérg klienci mogg sprawdzi¢ status kazdego wniosku, zobaczy¢
kazdg fakture zatgczong do wniosku jak i stworzy¢ raport podsumowujgcy wyniki naszych
dziatan podejmowanych na rzecz klienta.



Najbardziej rozbudowana sie¢ lokalnych biur

&’ Jestesmy obecni we wszystkich krajach, w ktérych mozliwe jest ubieganie sie o zwrot
‘ zagranicznego podatku VAT. W kazdym biurze na Swiecie stosujemy nasz proces i najlepsze
praktyki, gwarantujgc klientom najwyzszy standard obstugi i maksymalne korzysci, przy kazdym
kolejnym wniosku.

Dodatkowe korzysci z platformy Corporate Travel Booking

Woprost z gtéwnej strony internetowej (www.CashBack.pl) klienci mogg zalogowaé sie do
naszego bezptatnego portal stuzacego do rezerwacji noclegéw, lotéw czy wynajmu aut oraz do
zarzgdzania kosztami podréz stuzbowych. Korzystanie z serwisu umozliwia uzyskanie
najlepszych ceny od naszych partneréw oraz zapewnia w pelni zautomatyzowany proces
fakturowania zakupionych ustug, w 100% zgodny z wymogami refundacji podatku VAT.

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU!
Sprawdz jakg kwote zagranicznego podatku VAT
mozemy odzyskac dla Twojej firmy.

Bezptatna konsultacja.

Szczegoty na naszej stronie www.cashback.pl

CASH BAC

VAI RECLAI



http://www.cashback.pl/
http://www.cashback.pl/
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